MINISTERE CIVILS?:
DES ARMEES ': DEFENSE
Lrbereé
Egalité

Fratermite

TECHNICIEN EXPLOITATION DES SYSTEMES
D'INFORMATION F/H

#m» SERVICE DE SANTE DES ARMEES

Localisation : SAINT-MANDE - VAL-DE-MARNE (94) | Télétravail : Oui

Catégorie statutaire : CATEGORIE B OU NIVEAU lI, filiere technique, Grade d'avancement
- FONCTIONNAIRE OU CONTRACTUEL

Domaine d'emploi : NUMERIQUE

Management : Non

Descriptif de I'employeur

Le ministéere des Armées et des Anciens combattants assure la protection du territoire national,
de la population et des intéréts francais partout dans le monde. Pour la réalisation de ses
missions, il emploie, outre les militaires, plus de 60 000 civils en France et a I'étranger.
Rejoindre le ministére des Armées et des Anciens combattants, c’est rejoindre une
communauté de 275 000 personnes exercant ainsi leurs talents dans une grande variété de
métiers aupres des forces armées sur tout le territoire.
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Descriptif du service

La Direction des Systemes d’Information et du Numérique en Santé (DSIN-S) est I'opérateur
des systémes d’information et de communication (SIC) du Service de Santé des Armées (SSA).
Elle est la DSI du domaine Santé du ministére des armées et des anciens combattants. A ce
titre, elle est en charge de la transformation numérique du service afin de lui permettre de
répondre aux besoins opérationnels : « notre capacité a soutenir nos forces sur les théatres
d’opérations et sur le territoire national dans les antennes médicales et les hopitaux militaires ».

Rattachée a la DSIN-S, la division d'infrastructure et d’exploitation (DIE) favorise le service
rendu aux utilisateurs et garantit la fiabilité et la sécurité de fonctionnement des moyens
informatiques. Sa cellule logistique et maintien en condition opérationnelle veille a la gestion du
parc informatique, des stocks, a la fourniture de biens et services bureautique. Elle garantit la
disponibilité, la conformité la tracabilité et I'optimisation des colts des ressources informatiques
mises a disposition des utilisateurs. La cellule logistique et MCO agit comme un maillon central
entre les équipes techniques, les utilisateurs, les achats et les fournisseurs.

Descriptif des missions

Intégré a une équipe sur une fonction plus administrative que technique, le collaborateur est
chargé :

- Du suivi des commandes entre les utilisateurs et le service achat et des livraisons afférentes —
Matériels, logiciels, licences ;

- De la gestion du cycle de vie du matériel ;

- De la bonne gestion du parc informatique, du suivi de la base de données de gestion des
configurations (CMDB) et des stocks ;

- Du suivi des commandes entre les utilisateurs et le service achat et des livraisons afférentes —
Matériels, logiciels, licences ;

- De la correspondance avec le Commissariat au Numérique pour déployer aupres de nos
utilisateurs les services fournis par cette direction (Ordinateurs, téléphone, clé token, licences,

)
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Profil recherché

Compétences techniques :

- Bonne connaissance du matériel informatique (PC, portable, écran, imprimante, ...) ;

- Expérience en gestion de stocks et gestion de parc ;

- Notion de support utilisateur niveau 1 ;

- Maitrise de la gestion du cycle de vie du matériel (Réceptions, inventaire, renouvellement,
réforme).

Compétences organisationnelles :
- Rigueur dans le suivi du matériel ;
- Sens du respect des procédures ;
- Autonomie sur les priorités.

Qualités humaines :
- Sens du service et esprit d’équipe ;
- Bon rédactionnel (contacts fréquents avec les utilisateurs, le service achat et les fournisseurs).

Une premiére expérience en gestion de parc informatique ou support IT est un plus.
Poste ouvert aux profils junior motivés.

Niveau d'expérience

Débutant (0-5 ans) O Confirmé (5-10 ans) O Expert (> 10 ans)

Avantages liés au poste

En rejoignant le ministere des Armées, vous accédez a de nombreux avantages :

- Restauration sur place avec contribution employeur ;

- Protection sociale complémentaire ;

- Rythme de travail : 8h45 — 17h30 (16h30 le vendredi) - jours de congés : 25 - RTT : 18 ;

- possibilités de télétravail avec accord de la hiérarchie ;

- Offres de formation tout au long du parcours professionnel, grace a deux centres de formation
et a une plateforme en ligne ;

- Prestations sociales, culturelles, de loisirs et de tourisme : rendez-vous sur le site
www.igesa.fr ;

- Acces en veéhicule privé ou 2 roues sur site et parking gratuit ;

- Acces par métro (ligne 1 arrét Bérault), RER A (arrét Vincennes), ou par bus.
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Caracteristiques de I'emploi

Groupe IFSE 2

Indemnités spécifiques NBIO- iTmO-

Autres indemnités -

Type de contrat -

Niveau d’habilitation SECRET DEFENSE :
Pas d'astreintes.

Conditions particulieres d'exercice

Date de vacance du poste 01/04/2026

Pour candidater

Pour candidater, vous devez adresser votre CV et votre lettre de motivation aux contacts
suivants :

- Supérieur Hiérarchique Direct : stephane.doyen@intradef.gouv.fr

- Gestionnaire RH : catherine.barot@intradef.gouv.fr

Le poste est accessible aux personnes bénéficiaires de l'autorisation d'emploi des travailleurs
handicapés (BOETH) conformément aux dispositions des articles L352-1 a L352-6 du code
général de la fonction publique.

- Le Ministere est labellisé « diversité » et « égalité professionnelle entre les femmes et les
hommes ».

- Le Ministére est labellisé « handi-accueillant ».

Rencontrez nos ambassadeurs et découvrez tous les métiers du
Ministere des Armées :

* Pour plus d’informations sur nos métiers : https://www.civils.defense.gouv.fr
 Pour rencontrer un de nos ambassadeurs : https://www.myjobglasses.com
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